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- 35 e EVENT + Conhecer a estrutura ao mais alto nivel em
= _ #c. BUSINESS i 5
S ST E TREATMEN s E que se articulam as novas versdes das normas.
ey RETENTION.». f 4 £ RESOURCE = L
woomne &5 2= RISK KNOWLEDGE E * Interpretar os requisitos da ISO 9001:2015
PROJECT 5 pRIORITIZATION IMPACT 4

MANAGEM ENTETALMR” 2 * Interpretar os requisitos da norma ISO 31000
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* Identificar os beneficios da integracao de
gestado do risco na gestéo geral da organizacao

Contetdo Programéatico
e Estrutura de alto nivel para as normas de gestao
e O pensamento baseado no risco e o Sistema de Gestdo da Qualidade
e Abordagem por processos e o0 Sistema de Gestdo da Qualidade
e Andlise dos requisitos da ISO 9001:2015: - Contexto da organizacdo — Lideranca
- Planeamento - Suporte - Operacionalizacao - Avaliacdo do desempenho - Melhoria

e Introducdo a Gestéo do Risco: Definicdo do risco de acordo com diferentes normas

Exercicios praticos

Forma de Organizacdo da Formacéo

Presencial.

Metodologias de Formacéao

A formacdo apoia-se na metodologia expositiva e ativa com recurso a: realizacdo de trabalhos
praticos representativos do contexto real de trabalho e discusséo de grupo. A formacédo é apoiada

através de suportes audiovisuais.
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Metodologias de Avaliacdo das Aprendizagens

A avaliacdo da aprendizagem é realizada através da execucédo de atividades préticas de aplicacao
dos conhecimentos.

Sao também considerados para avaliagdo os parametros relativos: assiduidade e pontualidade;
interesse e empenho; participacao.

Recursos pedagogicos/Espacgos e equipamentos

Material audiovisual e técnico a disponibilizar em cada acao — sala, data show e outros.

A cada formando ser& entregue um Manual de apoio a formacao.

Publico-alvo:

Esta formacao é dirigida a quadros da empresa.

Duracéo Total do Curso: 8 horas

222 456 974 | 210 868 855 CI-
Porto ¢ Estarreja ® Palmela ® Sines ® Castro Verde ‘ §
: AUTORIDADE PARA AS
WWW.CedrOS.pt - CedrOS@CedrOS,pt CONDICOES DO TRABALHO ERTIFICADA

Mod 059.02 2de?2


mailto:cedros@cedros.pt

