Ficha Descritiva 0

Coordenacéo e Investigacéo de Incidentes/Acidentes
(8 horas)

CEDROS.

we add value.

Objetivos Pedagdégicos

e Proporcionar uma viséo abrangente dos
modernos conceitos de Incidente.

¢ No final da formagéao, os formandos deverao
conhecer e saber aplicar as melhores técnicas
disponiveis na coordenacao, participacao,
investigacao e tratamento de acidentes e
incidentes.

Conteudo Programéatico

* Evolugéo do conceito de Acidente e Abordagem Preventiva;

» Definic¢oes;

+ Participacao interna de acidentes e incidentes e quase-acidentes;
* Enquadramento legal;

« Comunicagdo com entidades externas;

» Como se transformar em indicador pré-ativo;

* (Quase-acidente /Situacfes Perigosas) - Ferramentas de Gestao;
* Investigagéo e definicdo de acdes corretivas e preventivas;

* Seguimento e Fecho das Acbes;

» Hierarquia de controlo no fecho das acdes;

+ Casos Préticos;

+ Exemplos e melhores técnicas disponiveis;

» Exercicios préticos.
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Forma de Organizacdo da Formacéo

Presencial.

Metodologias de Formacao

A formacao apoia-se na metodologia expositiva, ativa e com recurso a discusséo de grupo e aplicabilidade
dos conceitos, realizacdo de simulag6es préticas.
A formacao terd uma componente pratica simulando um caso real.

Metodologias de Avaliagdo das Aprendizagens

A aprendizagem sera avaliada através de exercicios praticos.

Recursos pedagogicos/Espacgos e equipamentos
Sala de formagé&o e material didatico adequado a formacao.
Publico-alvo:

Técnicos que pretendam coordenar a operacéo e investigacao de acidentes/incidentes ou simplesmente

participar numa investigagao.

Duracéo Total do Curso: 8h
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